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Samenvatting 

De Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) zorgt ervoor dat de taak van gemeenten op het 

terrein van de integrale schuldhulpverlening (zorgplicht) wettelijk is ingebed. Ingevolge de wet moet 

de gemeenteraad iedere 4 jaar een beleidsplan vast stellen dat de hoofdzaken bevat van het door de 

gemeente te voeren beleid op integrale schuldhulpverlening. Met dit beleidsplan wordt uitvoering 

gegeven aan deze wettelijke verplichting. 

Dit beleidsplan is een vervolg op het eerdere Beleidsplan integrale gemeentelijke 

schuldhulpverlening 2012 – 2016 uit 2012. Het beleidsplan omschrijft de visie en doelstellingen die 

de gemeente heeft geformuleerd over schuldhulpverlening en de uitvoering van de Wgs. Deze visie 

en doelstellingen zijn gericht op een integrale benadering van schuldhulpverlening in de gemeente 

Maastricht. 

 

Beslispunten 

 

In te stemmen met bijgevoegd  raadsvoorstel en dit voorstel voor te leggen aan de raad. 

 

Besluit Burgemeester en Wethouders 6 september 2016: 

Conform. 
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Aanleiding 

Op grond van de Wgs worden gemeenten verplicht voor een periode van 4 jaren een beleidsplan op 

te stellen.  

Het beleidsplan is 14 juni 2016 besproken in de Raad en om aan de vragen en opmerkingen van de 

Raad op het toen voorliggende beleidsplan tegemoet te komen is het beleidsplan aangepast en zijn 

de nog openstaande raadsvragen beantwoord. Zowel het herziene beleidsplan  als de 

beantwoording op de raadsvragen worden aan het college voorgelegd. Na besluitvorming door het 

college worden het herziene beleidplan en de beantwoording op de nog openstaande raadsvragen 

aan de raad voorgelegd.   

 

1. Context  

Met de introductie van de Wgs is er in 2012 een beleidsplan Schuldhulpverlening vastgesteld dat 

richting geeft aan de uitvoering van de WGS in de gemeente Maastricht. Dit beleidsplan loopt voor 

maximaal 4 jaar en dient te worden vervangen.  

De Wgs beoogt dat mensen van problematische schulden afkomen zonder in juridische procedures 

terecht te komen. Het oplossen van schuldenproblematiek via een ‘minnelijk’ traject heeft de 

voorkeur boven een ‘wettelijk’ traject, omdat deze vorm van schuldhulpverlening grotere kans van 

slagen heeft. Dit komt doordat schuldeisers en schuldenaren samen tot afspraken komen over het 

aflossen van de schulden. 

Door de taak van regievoering bij de gemeente te leggen is er in principe één verantwoordelijke 

instantie voor de uitvoering van schuldhulpverlening in Nederland. Deze regievoering, samen met 

betere afstemming tussen het beleid voor schuldhulpverlening en andere beleidsvelden moet leiden 

tot een effectievere aanpak van de onderliggende problemen bij schuldensituaties. 

 

2. Gewenste situatie 

Door het college van B&W is op 15 december 2015 het actieplan Armoede 2016-2018 aangenomen. 

In dit plan is opgenomen op welke wijze armoede en schulden bij inwoners wordt opgepakt en/of 

voorkomen. Dit actieplan is opgebouwd uit vier hoofdlijnen zijnde: 

1.preventie en vroegsignalering 

2. aandacht voor schulden 

3. het systeem eenvoudiger maken 

4. verbinden 

 

Het voorliggende beleidsplan integrale schuldhulpverlening 2016-2020 sluit aan op het actieplan 

Armoede en geeft de gemeentelijke invulling aan de landelijke Wgs weer. In het actieplan Armoede 



 

Beleidsplan integrale schuldhulpverlening Maastricht 2016-2020 3 
 
 

C
o

lleg
ev

o
o

rstel  

is het beleidsplan integrale schuldhulpverlening al aangekondigd als een van de onderdelen die zal 

worden uitgewerkt op het gebeid van armoedebeleid. Het voorgaand beleidsplan integrale 

schuldhulpverlening 2012-2016 komt hiermee te vervallen.  

De gemeente Maastricht wil de schuldhulpverlening zo efficiënt en effectief mogelijk inrichten. Hierbij 

wordt zoveel mogelijk aangesloten op de situatie van de burger en daar waar mogelijk worden door 

middel van voorlichting en vroegsignalering de gevolgen van financiële problematiek zoveel mogelijk 

beperkt.  

 

Het college formuleert uitvoeringsregels/beleidsregels die de uitvoering van het beleidsplan voor 

professionele schuldhulpverlening in goede banen moet leiden. De besluitvorming op aanvragen en 

in bezwaar- en beroepsprocedures zijn de verantwoordelijkheid van het college. De beleidsregels 

zullen, na vaststelling van het beleidsplan door de Raad, aan het college ter besluitvorming worden 

voorgelegd. 

 

3. Effect op duurzaamheid en/of gezondheid 

Niet van toepassing. 

 

4. Effect op de openbare ruimte 

Niet van toepassing. 

 

5. Personeel en organisatie 

Niet van toepassing. 

 

6. Informatiemanagement en automatisering 

 

Het opzetten van de databank vroegsignalering, vindt plaats binnen de kaders van de Wet 

bescherming persoonsgegevens.  Hierover zal op gezette tijden overleg plaatsvinden met de 

functionaris gegevensbescherming van de gemeente Maastricht.  

 

7. Financiën 

 

De voorliggende nota  leidt op zichzelf niet tot extra kosten voor gemeentelijke 

schuldhulpverlening/armoedebeleid als gevolg van beleidsintensiveringen. 

Voor wat betreft het totale budget armoedebeleid wordt gemeld dat, in tegenstelling tot hetgeen bij 

de bespreking van het Actieplan Armoedebestrijding 2016-2018 (5 april 2016) is gemeld, er in 2016 
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geen aanvullend extra budget vanuit het Rijk ter beschikking komt. Verwachte toevoeging was toen € 

700.000. De gelden die in de afgelopen jaren wel door het rijk zijn toegevoegd voor armoedebeleid, 

zijn nu  structureel geworden, maar daar hadden we al rekening mee gehouden. 

Per saldo  betekent dit wel dat er geen dekking is voor de geprognosticeerde tekorten op de 

reguliere uitvoering en de kosten die gemoeid zijn met het inzetten van acties om te komen tot 

innovatie van het armoedebeleid. Conclusie is dat het tekort in de gemeente Maastricht in 2016 

zonder ingrijpen zal oplopen tot € 880.000; naar verwachting is dit tekort structureel  

De belangrijkste oorzaak van de oplopende tekorten zit in de stijging van de kosten 

beschermingsbewind gedurende de laatste vijf jaar totaal € 1,0 mln. 

Daarnaast zal de vastgestelde beleidsintensivering vanaf 2016 leiden tot een kostenpost van 

uiteindelijk ongeveer € 400.000 structureel.  

(De ontwikkeling van) het tekort van het armoedebeleid zal meegewogen worden bij de integrale 

afweging van de begroting 2017 e.v. Het verbeteren van het financiële resultaat van het 

armoedebeleid zal onderdeel worden van brede bestuursopdracht van het college inzake het 

verbeteren van het financiële resultaat van het sociaal domein. Er zullen daarin nadere analyses 

worden uitgevoerd op de kostenstijgingen, gericht op het vinden van draaiknoppen om kosten te 

verminderen. 

 

8. Aanbestedingen 

Niet van toepassing. 

 

9. Participatie tot heden 

Het beleidsplan is 14 juni 2016 besproken in de Raad en om aan de vragen en opmerkingen van de 

Raad op het toen voorliggende beleidsplan  tegemoet te komen is het beleidsplan aangepast en zijn 

de nog openstaande raadsvragen beantwoord. Zowel het herziene beleidsplan als de beantwoording 

op de raadsvragen worden aan het college voorgelegd. Na besluitvorming zullen het herziene 

beleidplan en de beantwoording op de nog openstaande raadsvragen aan de Raad worden 

voorgelegd. 

 

10. Voorstel 

In te stemmen met bijgevoegd raadsvoorstel en dit voorstel voor te leggen aan de raad. 

 

11. Uitvoering, evaluatie en vervolg 

Na instemming van de Raad met het beleidsplan schuldhulpverlening stelt het college beleidsregels 

schuldhulpverlening vast. 




